Liebe Kolleg*innen, sehr geehrte Damen und Herren,

unsere aktuelle Umstellung auf telefonische Beratung von Gefliichteten/Migrant*innen bei
psychischer Belastung Lage ist gut angelaufen.

Wir mdchten deswegen darauf hinweisen, dass sich alle Menschen, unabhéingig von der
jeweiligen Muttersprache oder den deutschen Sprachressourcen, telefonisch (030 20 969
04 0) oder per email (transver@charite.de) jederzeit an uns wenden konnen.

In der Regel konnen wir zeitnahe Telefonkonferenzen unter Einbezug von
Sprachmittler*innen organisieren.

Auch Fachkriften stehen wir selbstverstindlich weiterhin bei Fragen zu Notfallen,
Krisen oder der psychosozialen Versorgung von Klient*innen, Patient*innen etc.
telefonisch (030 20 969 04 0) oder per mail (transver@charite.de) zur Seite.

Auch unsere regelméfligen Supervisionsangebote fiir psychosoziale Fachkrifte
(https://transver-berlin.de/supervision/) finden weiterhin (virtuell) statt.

In Kiirze werden wir unsere Fortbildungsangebote zur psychosozialen Versorgung in der
Einwanderungsgesellschaft (https://transver-berlin.de/fortbildung/), ggf. in virtueller Form,
fiir das weitere Jahr 2020 bekannt geben.

Wir wiinschen allen eine gesunde Zeit und ein gutes Durchkommen durch diese Tage!

Herzliche Griille, Simone Penka

fiir das gesamte TransVer- Team



